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ПРАВИЛА ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКА 
ОБУЧАЮЩИХСЯ 
ООО «ТА ПЦОТ» (онлайн‑курсы) 

1. Общие положения 
1.1. Настоящие Правила внутреннего распорядка обучающихся (далее – 
Правила) регулируют порядок поведения и участия слушателей в 
образовательном процессе при освоении дополнительных профессиональных 
программ повышения квалификации в онлайн‑формате в ООО «ТА ПЦОТ» 
(далее – Организация).​
1.2. Правила разработаны в соответствии с Федеральным законом от 
29.12.2012 № 273‑ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», локальными 
нормативными актами Организации и являются обязательными для всех 
слушателей, заключивших договор об оказании платных образовательных 
услуг.​
1.3. Обучение осуществляется в основном с применением электронного 
обучения и дистанционных образовательных технологий, очные встречи 
(вебинары, онлайн‑конференции, установочные занятия) проводятся 
эпизодически, по графику, доводимому до сведения слушателей. 

2. Порядок организации обучения 
2.1. Обучающиеся допускаются к освоению программы после заключения 
договора и выполнения условий допуска, предусмотренных программой и 
договором.​
2.2. Доступ к образовательным материалам, онлайн‑платформе и вебинарам 
осуществляется по индивидуальным логинам и паролям либо по 
персональным ссылкам, направляемым Организацией.​
2.3. Расписание онлайн‑занятий, сроки выполнения заданий и прохождения 
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аттестаций доводятся до слушателей через сайт, личный кабинет, 
электронную почту и (или) иные согласованные каналы связи.​
2.4. Слушатель обязан самостоятельно отслеживать изменения расписания и 
сроков, регулярно проверять электронную почту и/или сообщения в личном 
кабинете. 

3. Права обучающихся 
3.1. Обучающиеся имеют право: 

●​ получать полную и достоверную информацию о программе, сроках и 
условиях обучения, формах контроля; 

●​ пользоваться учебно‑методическими материалами, предоставленными 
Организацией, в объеме, необходимом для освоения программы; 

●​ обращаться к преподавателям и организаторам обучения за 
консультациями по вопросам содержания программы и порядка 
обучения; 

●​ участвовать в онлайн‑занятиях (вебинарах, онлайн‑встречах) и получать 
обратную связь по выполненным заданиям; 

●​ на объективную оценку результатов обучения и проведение аттестации 
в установленные сроки; 

●​ получать документ о квалификации при успешном завершении 
обучения и прохождении итоговой аттестации. 

4. Обязанности обучающихся 
4.1. Обучающиеся обязаны: 

●​ соблюдать настоящие Правила, условия договора, требования 
локальных актов Организации; 

●​ уважительно относиться к другим слушателям, преподавателям и 
сотрудникам Организации, соблюдать нормы этики при 
онлайн‑взаимодействии; 

●​ своевременно подключаться к онлайн‑занятиям, не допускать 
действий, препятствующих проведению занятий (шум, посторонние 
разговоры, несанкционированную демонстрацию экрана и т.п.); 

●​ выполнять учебные задания, тесты, проекты и иные формы работы в 
установленные сроки; 

●​ самостоятельно проходить контрольные мероприятия и не допускать 
списывания, передачи своих учетных данных третьим лицам, 
использования чужих работ под видом своих; 

●​ бережно относиться к предоставляемым электронным ресурсам, не 
осуществлять их незаконное распространение, копирование и передачу 
третьим лицам; 
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●​ незамедлительно информировать Организацию о технических 
проблемах, препятствующих участию в занятиях или выполнению 
заданий (по электронной почте либо иным установленным способом). 

5. Посещаемость и участие в онлайн‑занятиях 
5.1. Посещение онлайн‑занятий (вебинаров, установочных встреч, 
консультаций), если они предусмотрены программой и обозначены как 
обязательные, является частью учебного процесса.​
5.2. Факт участия может фиксироваться средствами платформы (учет 
посещаемости, вход в конференцию, активность в чате, выполнение заданий 
по итогам вебинара).​
5.3. В случае невозможности присутствия на онлайн‑занятии по уважительной 
причине обучающийся обязан заранее, либо в разумный срок после занятия, 
уведомить Организацию и согласовать возможность просмотра записи и 
(или) выполнения компенсирующего задания.​
5.4. Систематическое неучастие в обязательных онлайн‑занятиях и 
невыполнение заданий может рассматриваться как нарушение учебной 
дисциплины и повлечь меры, предусмотренные настоящими Правилами и 
договором. 

6. Информационная безопасность и 
конфиденциальность 
6.1. Обучающиеся обязаны обеспечивать сохранность своих логинов, паролей 
и иных учетных данных, не передавать их третьим лицам.​
6.2. Запрещаются любые действия, направленные на несанкционированный 
доступ к чужим учетным записям или учебным материалам.​
6.3. Аудио‑ и видеозапись онлайн‑занятий, скриншоты экрана, а также 
последующее распространение материалов допускаются только с 
разрешения Организации и (при необходимости) преподавателя.​
6.4. Личные данные других слушателей и сотрудников, полученные в ходе 
обучения, не подлежат разглашению и использованию в целях, не связанных с 
образовательным процессом. 

7. Ответственность обучающихся и меры 
дисциплинарного воздействия 
7.1. За нарушение настоящих Правил, условий договора и локальных актов к 
обучающимся могут быть применены следующие меры: 

●​ устное или письменное предупреждение; 
●​ временное ограничение доступа к отдельным ресурсам курса до 

устранения нарушений; 
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●​ отстранение от участия в отдельных онлайн‑мероприятиях; 
●​ отчисление из числа обучающихся в случаях грубых или повторных 

нарушений, предусмотренных законодательством и договором.​
7.2. Основаниями для отчисления, помимо указанных в Положении об 
организации образовательной деятельности, могут являться: 

●​ использование чужих работ (плагиат) при выполнении итоговых 
заданий и аттестации; 

●​ намеренная передача доступа к курсу третьим лицам; 
●​ умышленное создание помех в ходе онлайн‑занятий; 
●​ распространение конфиденциальной информации об Организации и 

других участниках образовательного процесса. 

8. Порядок обращения и урегулирования спорных 
ситуаций 
8.1. Обучающиеся вправе направлять обращения, предложения и жалобы по 
вопросам организации обучения в адрес Организации по электронной почте, 
через форму обратной связи на сайте или иными указанными каналами.​
8.2. Организация рассматривает обращения в разумный срок и при 
необходимости информирует обучающегося о принятых мерах.​
8.3. Спорные ситуации по вопросам обучения решаются, по возможности, в 
досудебном порядке путем переговоров между обучающимся и 
уполномоченными представителями Организации. 

9. Заключительные положения 
9.1. Настоящие Правила утверждаются генеральным директором ООО «ТА 
ПЦОТ» и вводятся в действие приказом Организации.​
9.2. Правила размещаются на официальном сайте Организации и доводятся 
до сведения обучающихся до начала обучения; факт ознакомления может 
фиксироваться в договоре, заявлении или в электронной форме 
(галочка/подтверждение в личном кабинете).​
9.3. Изменения и дополнения в настоящие Правила вносятся приказом 
генерального директора и подлежат размещению на сайте; обучающиеся 
уведомляются о таких изменениях через электронные средства связи. 
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